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 الداخلية لوحدة الجودة تحديث اللائحة 
 تمهيد: 

في ضووووووودا  اوووووووجدي    عدمي  جلميسي   فجد    ع اووووووولوووووووة  ظمي لمتاوووووووت  ي  الم فمر ظ فم        عج  د     جم     علوووووووجدت  
 لأك  يم     ي  اس  من خلال  لميلم  لجد لم    تي تمدم  ي ا ظد ل في مج  د  ظ فم      م ضووووووووووود    لجد لم   بعخجمف  لجد  

 ظم َ عد سير   فجد    ع اوووولووووة   اوووو  ا فن    ض    مدم    توووود   عد لم   جدم      فجد     تدت ع ك ظ   عد ااوووو   فمر 
 ملجدى م شت   كل مد  ا.

ح    دلميلم   ي خم    لى مد كب   عجغير   فمر ملجدى   ب ض    ي خم     لخ اع    تطدست       تهيف فدم     جحيسث  لائ 
 عج  د     جم     يف  إ  الم  عدمي في تحم ع اا     عدمي  أهي ظه  ياتر ت لم      تي تم إفي  ه   جلم  في تحم ع اؤس  مات 

حدل   تقدة  ايا لم   فد ل  تطدست   بر مج   جدم د     لأ شط    جند    علجي م  من لم ث فدم      ج     مجطمب   2030
  بحث     ي  اس  من أعل ضد    عن دم    جدم د    مختع ته  بم  سيف  عمد   عدمي في تجيسي   فجد    ع الة  تن ظل   

 ختيج ه. 

   فاووووووول  لأ ل:  لمك م ف م  

مج  د  ظ فم       ضد    لجد لم  ظم َ   2007مجمس إ  الم  عدمي في ظبر ست  تجدلى  لميلم  لجد لم  عنشألم  مت ا    (: 1م  لم )
 تجبع   دلميلم أ. . فد ي  عدمي في    كل   جن  دة   -  مدد سير   تي لمي ته     ض    مدم    تد   عد لم   جدم      فجد    

  مددمي. 

  فمر تتش ح   ميست   دلميلم. سايا فد ي  عدمي قت ا َ  جشك ل مجمس إ  الم   دلميلم  ن اَ   (: 2م  لم )

سايا قت ا   دد ي  جد ين ميست   دلميلم    دتض فمر مجمس إ  الم  عدمي  لافجد     سكد    جد ين عيلم تلاث   (: 3م  لم )
 اند   ق  م   مجلميسي في ضدا تم است  ينج ز. 

دل  ذ ك من  ين أفت ا ه ض    جياسس  ظم َ عجطمب     د   –أ  أكثت    -سدين فد ي  عدمي نائب َ عيست   دلميلم    (: 4م  لم )
 ي. باعدم
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 مد سير  خج  ا ميست   دلميلم /   ن ئب:   (: 5م  لم )

 يجدز   اجد     ياع  مياس  جدلى مناب نائب   دلميلم  شتط   –ميست   دلميلم  ياع  أاج ذ مل في فمر  لأقل   -1
   كف الم  لأك  يم     ي  اس  . 

  لحادل فمر   ا   في مج ل  لجد لم.  -2
  لخبرلم في أفد ل  عت عد    ي خم  .   -3
  لخبرلم في   جد مل مع     تكند دع    عدمدم  .  -4
  عم ا    ي  اس     م   س .  -5
 ن     ددل باعدمي. أ  سكد  فمر  ا س  ك ظ     -6

   فاووووووول   ث ني: )  تؤس     تا      لأهي ف  مدلميلم( 

اؤسوو    دلمويلم: تلدر   دلميلم إلى   اتم ا بجد لم  لأ  ا  تحم ع   جد ز في تطب ع  عد سير  لمحم     يقم د    يف    :(6موووو  لم ) 
 .تن ظل    عدمي محم  َ  إقم د    

اا      دلميلم: تهيف   دلميلم إلى ق   لم فدم      جطدست  علجدت  ن   ضد    لجد لم باعدمي  مج  د   تم    (:7موووو  لم ) 
  لأ  ا  ع الة   لأك  يمة  لااتم ا با ميالم   جن ظل   لختيجة  عدمي  كلب تم   لمججدع  اض   علجف يسن. 

  لأهي ف  ياتر ت لم    مدلميلم:   (: 8م  لم )
  جلميسي   فجد  .    اج ف ا مجطمب      ض    مدم    تد   عد لم   جدم      فجد    تمم ي    -1
 ى ك ظ   لأطت ف  عنجلب   مددمي. اجدت اس   شت تم ظ   لجد لم  ي -2
  عل هم  في تند     ميا    ك ظ   لأظت    عنجلب   مددمي.  -3
  عل هم  في اظع ملجدى تم   لمججدع في مختع    عدمي.  -4
  لأ  ا.تطدست      عج  د   تم      -5
 .  عت ا فدم      جمديم   ذ تي  ظم  عد سير   فجد   -6
   جطدست في ضدا  ج ئج   جم      ي اي. مج  د  تنف ذ خطط   -7

   ا   دلميلم  محي      ددل به :   (: 9م  لم )

تمدم   دلميلم  جند    فت ا ه ض    جياسس  مد    م    ي  اسين    طلاب نحد  شت تم ظ   لجد لم  تطدست   ن     ي خم   
 .   لخ اع    تم     لأ  ا   ايا   تد    لجد لم باعدمي  مع تحيسي لأ      عت عد    ي خم   
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    كل   جن  دة  مدلميلم:   (: 10م  لم )

  لمجمس  ي  اي: يخجص  تا    ل  ا  . -1
  لمجمس   جنف ذي: سددل فمر تنف ذ قت ا    لمجمس  ي  اي. -2
مر ملجدى فمر ملجدى  لأقل م   دمد     ف   خجا ا ته    ملم     جنف ذس : تمدم  جنف ذ  عم م  عدكم  إ  م   ظم    -3

  عدمي. 
 مجمس إ  الم   دلميلم:  (: 11م  لم )

 - سشكل مجمس إ  الم   دلميلم  مت ا أ. / فد ي  عدمي  ذ ك عيلم تلاث اند   ق  م   مجلميسي   ذ ك فمر   نحد   ج لي: 
 

 رئيسا   عميد المعهد 
 فتد َ  وكيل المعهد 

 فتد َ  مدير وحدة الجودة 
 فتد َ  نائب مدير وحدة الجودة 

 فتد َ  رؤساء الشعب العلمية 
 فتد َ  أمين المعهد 

 فتد َ  اتحاد الطلاب أمين  
 فتد َ  أحد ممثلين الاطراف المجتمعية 

 فتد َ  أحد الخريجين القدامى 
 
 

 
 

 

 

 

 

 



 المعهد العالي للحاسبات وتكنولوجيا المعلومات 
 بالشروق                   

 اللائحة الداخلية لوحدة الجودة        
 

 
6 

   جن  دة  مدلميلم:   ل   ك  : (12م  لم )

 

 
      خجا ا   مجمس إ  الم   دلميلم:   : (13م  لم )
 إقت ا   ل  ا     د م    لخطط   تي تحمع أهي ف   دلميلم.  -
  مددل با دلميلم   خجا ا     د ممين به .  فجد     ن  م   ي خمة   -
  فجد   تشك ل لج    ظتق   ددل با دلميلم.  -
   ن ت في   جم است   ي اس   لير   ددل با دلميلم   فجد  ه .  -
  فجد   خطط   جطدست    جحلين   يعت ا    عجخذلم في ضدا  ج ئج   جم      ي اس .  -
 س  لأك  يمة  مددمي  من ت   تخ ذ   لازم. من إعت ا   فمر مج  س  لأقل م   لمجم مفتض م  سمز  -
 اح ح       عجد عسكد     فمر  فدلم ائ س  لمجمس          يججدع مجمس إ  الم   دلميلم متلم كل شمتسن فمر  لأقل  ن ا  (:14م  لم ) 

 فى لم ل تدذا لمتداه يحل ميست   دلميلم محم  في    افجه من  اف  لأفت ا  ستأس  لمجمس فد ي  عدمي    أكثت إ  بحتدا  
 لم    غ   ه. 

 
   دلميلم: ميست     خجا ا     (: 15م  لم )

عميد المعهد 

رئيس مجلس إدارة الوحدة

مدير الوحدة 

لجنة التوعية والتدريب لجنة الإستبيانات  لجنة المراجعة الداخلية  يملجنة القياس والتقو  لجنة التقويم الذاتى

المدير الإداري للوحدة  نائب مدير الوحدة 
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 - ملضد   ته:   ه     سمة  ظ د      ددل  ي  اس     فن    ظم َ لخط    تاتسف  لأمدا سجدلى ميست   دلميلم  
 مج  د  تنف ذ قت ا   مجمس إ  الم   دلميلم.  -
   دلميلم   لندس . إفي    مج  د    جنف ذ خط  فدل   -
 تحيسي مم م  أ   ا   ملم      د ممين با دلميلم.  -
   عجد ع   اياَ  فتق   ددل  مت عد  تم استه .  -
  عخجمف .   ددل با دلميلم  لج نه       ج  م يعت ا     لازم      تخ ذ -
 مج  د  عد  ب   ددم     جدم د      بحث    خيم   لمججدع با جنل ع مع اؤا ا   بر مج    دلمي    -
  مددمي    تسم  لمج  س    في إفي     جم است   لندس     دتض   عن قش    -
 عت عد  أ شط   لجد لم  تن     اش فدل     اجش اسين فدلم  لخبر ا   -
  ي  الم   مجمس لأختى  ظع تفدسض        خجا ا   تمث ل   دلميلم أم م   غير   -
 ضدا تم است  ينج ز   في/ لمد ظز  مد ممين  عجد ممين مع   دلميلم    عك ظألم اتف     قتر ح -
 جمع   ب  نا     دثائع   لازم  عمف ته .   فيتلم ل مم م اؤا ا  أفت ا   ملم    -

   دلميلم: نائب ميست     خجا ا     (: 16م  لم )

  عد لم. يحل محل ميست   دلميلم لم ل فيم   -
   دلميلم.تنف ذ  عم م  عجدمم  بإ  الم أمدا    في سل في ميست   دلميلم   -
 مجمس إ  الم   دلميلم.   عجد ف     يفي     فيسل في  -
 تن     مج  د    شضد   ي  اس   مدلميلم.  -
 .   جنف ذ إفي    لخط    لندس   مدلميلم  إفي   تم است مج  د    في عش اك   -

  ي  اي:   عيست   خجا ا     (: 17)م  لم  

   ددل.   ي اس   مدلميلم   عم  لا    اش      عجد ف   إفي    تللم ل مح ضت   -
  عك تب  (   –    ي كتر ني    ي  اس  )  برسيت لير فدم      جد ال مع  لأقل م   دمد     -
   دلميلم من تجم ز   مخجمف   ن اَ فمر طمب مدجدي من ميست   دلميلم.    لمج  ع     اج ف ا -
 . اج ف ئم إفي   أ     إاي ا     ثائع   دلميلم   يشت ف فمر   -
   ا  الم.     مت ا   / مجمس إ  الم  عدمي  جدت ع     لأك  يمة  / مج  س  لأقل م  عجد ف  مج  د  مح ضت   -
 . ضدا تدع م   ميست   دلميلم  في / تم است   ملم    عخجمف  /      فجد  مد سير   يخص:مج  د  تحيسث ممف     دلميلم ظ د    -
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  خجا ا     ملم     جنف ذس  با دلميلم:   (: 18م  لم )
 ممخص  مدم م   دظ ف      ملمن 

 لجن    اجب  نا 

   يا اةإفي     اجب  نا   لخ ا   جمديم   طلاب  مدمتا   ▪
إفي     اوووووووووجب  نا   لخ اووووووووو  با تضووووووووو    دظ فة لأفتووووووووو ا ه ض    جياسس  مد    م   ▪

   ي  اسين  
 إفي     اجب  نا   لخ ا   م  س نمط   م   لم ▪
   جنل ع مع إ  الم   جطدست  ي كتر ني  اجخت ج   نج ئج  تحم مم .  ▪
 ميست   دلميلم. ا ا    نج ئج  فتض  يعت ا     جاح ح    عمترلم  فمر  ▪
 علو هم  مع   دلمي    ي  اس   عخجمف  باعدمي في إفي    اوجماو ا     تأي  عطمد    ▪

  تطب مم    ا ا   ج ئلمم .

 لجن   عت عد    ي خم   

 مت عد  تدا ف   بر مج   عمتا    مافدظ ته . ▪
 .  جنف ذ   ملجديا    برنامج/   باعمتا      جطدست خطط  مت عد مت عد  تم است   ▪
 . تحيسث  من    جحمع   عمتا ممف  مت عد  ▪
    ذ ت     يا اوووووووووووو   ضوووووووووووودا فى    جحلووووووووووووين   خطط  لجد لم   لميلم  تم است   ثائع  مت عد  ▪

 .  لندس     جم است
 . عمترلم     جدا     عت عد    ج ئج  مجتدن َ     دلميلم ميست فمر   اى  تمتست فتض ▪

    جياسب     جدف    لجن 

    يفجد    لجد لم بمفمدم   ي خم    لأطت ف مخجمف  ين   دفر   شت فى  عش اك  ▪
 . بالجد لم  لخ ا      ني      داش فن   يفلام    نشت ▪
    ي  اسين  مد    م    جياسس  ه ض    أفتووووووووو ا  مم         جياسب     يلمج  ع    تحيسي  ▪

 . لجد لم يخص ظ د 
 خ اع  َ /     خم  َ   تن  دم   سج    تى    جياسب      ي ا   فى   جياسب   لميلم  مع     جنلووووووو ع ▪

 .    ميا     جند  
    دتض   من اب   إعت ا   يتخ ذ    جياسب      بر مج   تم       جياسب   لميلم  تم است   ا ا  ▪

   دلميلم ميست فمر

    جمديم    م  س   لجن 

 .ضداه  فى  مجطدست  ممترلم    فتض  تحم مم    ياجب  نا  لجن  تم است   ا ا  ▪
     دلميلم ميست فمر    دتض  لأطت ف عخجمف   لأ  ا  تم    نم ذج  مت عد  ▪
 .   عمترلم     يعت ا    عخجمف     جم     ند ذج    جطب ع   ج ئج  مت عد  ▪
 . NORMS   مددمي    كدر   ب       تحيسث إفي   ▪
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 ممخص  مدم م   دظ ف      ملمن 
 .  يمجح       داق   مد اف    عد لم   تمديم   ق  س ▪
  تجبدم       يا ا      فتق/    عمتا   مخجمف   نج ئج   لخ ا    يلما ا   تحم ل ▪
 .  يا ا   ضدا فى   عمترلم     يعت ا     مبرا ته    ينخف ض/      جطدا  مدي          ▪

   ذ تر    جمديم  لجن 

    ذ ت     يا ا    تحيسث يفي     عد سير فدل  ظتق تدزسع   سج  ▪
 .   عد اا    ضدا فى  عخجمف     ثائمم    عد سير  ممف    إاج ف ا  مت عد  ▪
 .    ذ تر   جمديم    ج ئج ضدا فى   مددمي     لندى    جمتست إفي   ▪
 .   جمديم    أفد ل  عت عد  تم است  ضدا فى   مددمي    جحلين خط  إفي   ▪
 .ظ فم جم    مج  د   تدت مم    عجخذلم   جاح ح     يعت ا   ك ظ   مت عد  ▪
 .   ووي خم وو    لأطت ف  مخجمف  مع     ووذ تر    جمديم    جوو ئج  عنوو قشووووووووووووووو     اى  إعجدوو ع  فمووي  ▪

 . لجد لم   لميلم ميست  مع   با جنل ع    لخ اع  
سج    اتف فمر إلمج  ع     دلميلم من م ز      عدمي فى ضدا مك تب   ميست   دلميلم  إفجد  ه  من أ. /   دد ي   (:19م  لم )

 - ذ ك  جغط    دض  عات ظ    لج اس   أهمم :
   ي ا     جياسب     اش   ددل. -
 إلمج  ع     دلميلم من ملجمزم    تحيسث  دض   عمزلم /  لأثاث . -
 عت عد  أ شط   لجد لم.   فدلم  عت عدين /  لخبر ا -
  عك ظأ /  لحد ظز  فتق   ددل بالجد لم. -

 . عدمي تنف ذ ألمك مم   ملضدلي فمر ك ظ    عدمي بملممس إ  الم     فجد  ه من تااسخ    فجب ا   لائح     بهذهسددل  :(20م  لم )
 عميد المعهد                                                                                                    

                            
 )رئيس مجلس إدارة الوحدة(                                                                                            


